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Ede aten eGovernm Dy

* Kreisfreie Universitatsstadt in Mittelfranken/Bayern
* ca. 112k Einwohner

* ca. 77 km? »

* ca. 2800 Mitarbeiter

* 2103 PCs/Notebooks

* GISist seit 1994 Thema

https://de.wikipedia.org/wiki/Erlangen
https://www.erlangen.de/
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https://www.erlangen.de/

Historie (1)

eGovernmer

* GIS seit 1998 als Teilprojekt der Tul bei der Stadt Erlangen (AG GIS
1995)

* 1998 Systemauswahl: Smallworld CST (Fa. Born & Partner, betrieben
beim Amt fur Informationstechnik, StER)

* 1998 Digitalisierung der Flurkarten durch Fa. Photogrammetrie,

Munchen (erste digitale Flurkarte in Bayern, Katasteramter arbeiten noch
analog)

{

v.l.n.r. Dr. Balleis (OBM), Dr. Waigel (?BMF), Hr. Weinkauf (GIS Administrator)

Stadt Erlangen
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Historie (2)

eGovernme

* 2000 GE akquiriert Smallworld plc. (SpinOff Uni Cambridge,
gegr. 1989)

* ,Ein GIS fur alle” vs. ,Jeder sieht alles” (Zielkonflikt?)

* Seit 2007 Erosion der GIS Strategie (eigenstandige
Fachanwendungen, GoogleMaps API fur Webkarten,...)

* 2010 Beschaffung von ArcGIS Komponenten und FME
Desktop/Server (FME s.u., EINZIGE Moglichkeit von aussen an
SW Datenbestande heranzukommen)

* 2010 Grundung von KommunalBIT AGR aus den IT Abteilungen
der Stadte Schwabach, Furth und Erlangen




Historie (3)

eGovernme

* 2012 Rechnungsprufung im GIS Team. Revisionsamt lasst
Parallelbetrieb von ArcGIS und Smallworld nur fur einen
begrenzten Evaluierungszeitraum zu.

* 2013 Erste Rufe nach Quantum GIS (1.8) sind zu
vernehmen (unter WinXP konnen Nutzer noch selbst
installieren, Fakten werden geschaffen)

« Seit 2015 intensivere Beschaftigung mit QGIS (QGIS im
KommunalBIT-Portfolio, PostGIS, ALKIS, FME Prozesse,...

 Ende 2018 Kundigung ESRI ELA

)

Mehr Details: http://unigis.sbg.ac.at/files/Mastertheses/Full/102863.pdf



http://unigis.sbg.ac.at/files/Mastertheses/Full/102863.pdf

Aktueller Stand

eGovernme

e Zur Zeit ca. 450 Desktop-GIS Nutzer (bei
EinfUhrung prognostiziert ca. 70, danach auch
Stellenbemessung im GIS Team...)

 GIS-Team als Teil von OBM/Amt 17 (eGovernment-
Center)

* GIS-Team (angew. Geoinformatik): 2 VZA + 4h, wg.
anderer Aufgaben jedoch fur GIS ca. 1,5 VZA




QGIS ”early adopterS“ Selt 201 2 eGovernme #

* Eigenbetrieb fur Stadtgrun, Stadtreinigung und
Abfallwirtschaft EB77 (Mitte 2012 legendare email eines MA
von EB77an zz_alle: ,...Quantum GIS 1.8 ist erschienen und
kann frei heruntergeladen werden!...)

* Selbst installiert (unter WinXP noch moglich)
« ,nacktes QGIS® ohne Anpassungen, eigene Plugins etc.

* Ausspielen von Shapefiles aus Smallworld mit SEPM-
Schnittstelle

» kartografisches Produkt wird mit QGIS erstellt
* Auswertungen (z.B. Flachenstatistiken) in QGIS




ritik Smallworld (1 ) (Griinde fur Ausweichen auf andere GIS) oo

* Seit Akquirierung von Smallworld plc. durch GE in 10/2000 nur noch
,Hoheitswissen®

* z.B. keine frei verfugbaren Resourcen, best practices etc.

* bei GIS.SE 13 (!) Fragen mit ,smallworld“ getagged

- & Newest smallworld’ Question: X [iagd = ol

<« c o O & ni B o - N O £

4+ Meistbesucht €~ ZDF @ Intranet ) UNIGIS Mail ¥ GIsWG @) FMEServer @ Osiris5 B WebChat [ SECloud 2>

is.stackexchange.com/

AGS B8 HCM Portal (LOGA.net)  [T] UNIGIS Blogs

MTePortfolio (@ AboutMe

E Geographic Information Systems

Home Questions tagged [smallworld] Featured on Meta

Questions |
Tags Smallworld is the brand name of a portfolio of GIS software provided by GE Energy,

communiti
Users © Walch Tag @ lanore Tag Learn more... Improve taginfo Top users Synonyms

ngratulations to our 29 oldest beta
sites - Theyre now no lon: al

Unanswered

13 questions ‘ Newest | Active | Bountied | Unanswel More ~ & Fiter
Custom Filters
Database support in GE Smallworld?
What database engine can be used for GE Smallworld? | have poor information but | read about Smaliword Create a custom filter

proprietary VMDS. Is it possible to use Oracle or SQL Server?
sqkserver  orack  smalworld

© Watched Tags

al GE Smallworld PNI 4.3 forgot Administrator Password j:E
| forgot the Administrator password for my company's Smallworld PNI installation, we had been making I‘. i) “
due with just the user accounts butnow the user accounts dontlog in anymore, Is there anywayto ... o

authentication ~ smallworld

© Waich atag

FME test for #1.QNAN value

| have an FME workspace, part of which looks like this: Incoming features may have point geometry or may @ e
not, this is because source data is smallworld, where geometry is a non-mandatory attribute. oD g

coordinates  fme  null  smaliw

- dd an innaradtan

Stadt Erlangen
| |

https://en.wikipedia.org/wiki/Smallworld
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Kritik Smallworld (2)

eGovernme

* Hauptsachliche Verbreitung im Utility-Bereich, aufgrund
haufiger, vielgestaltiger Anforderungen jedoch ungeeignet fur
Kommunalverwaltungen (Erlangen ist einziger kommunaler
Nutzer in Bayern)

* Exorbitant hohe Lizenz- und Dienstleistungskosten (im
Bereich 1,5 VZA [!] — in MA investieren, nicht in (iberteuerte
Lizenzen!)

* Randbedingungen, die zur Systemauswahl fuhrten sind nicht
eingetreten oder uberholt (Datenhaltung in ORACLE,
Synergien mit ESTW, effiziente Rasterdatenhaltung, schon
vorhandene Katasterfachschale)




Kritik Smallworld (3) =

* Kryptische, unergonomische Bedienung, aul3erst
unflexible Benutzeroberflache (kein ,Gedachtnis®, nicht
vom Nutzer konfigurierbar)

 DIN EN ISO 9241, vormals ArbStattV (Vortrag SW SIG-
Sud 2007)

Jochen Schwarze

Smallworld-GIS bei der
Stadt Erlangen

Akzeptanzprobleme —

Ursachen und Lésungen

https://de.wikipedia.org/wiki/ISO_9241
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Kritik Smallworld (4)

* Rudimentares Style / Beschriftungssystem, kaum kartografische
Moglichkeiten

* Fur Kompositstyles bzw. zusatzliche Beschriftungen sind
Datenmodellanderungen notig!
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Kritik Smallworld (5)

eGovernmer

* Nicht interoperabel (bzw. sehr eingeschrankt, unzeitgemal}!), dabei
wartungsaufwandig und fehleranfallig (z.B. Schnittstellen von diversen
Drittherstellern)

Werkzeuge = Schnittstellen  Eigentdmerabfragen  KP5-Menu  BPLAMN  Ext

&= =) m KoSa-Lader
KoSa-Entlader

PQI Importer starten

185_UTM32

:H Standardau:

DXF-lmport
DXF-Export

f#] Configuration 1 - Schnittstellen...  — O > e

Datei Karten Datenbestand Konfiguration Hilfe Laden von ACE Sichtbarkeiten

Ausspielen Sichtbarkeiten

|DGN v ||oniginal-Styles |

SEPM X-Translator...
D:G b Koordinalensysiem Mur ...
ooy /onE SEPM X-Raster...

Isybaud6 Schnittstelle
Hystemn Extran Schnittstelle 6.2 ...

| Generic Raster | Es gibt nichis darzusiellen

Start SAM (Smallworld Anliegen Management)

A T e VRN L R




Erste Anforderungen an QGIS (1) ALKIS

* Tiefbauamt: Bessere Beauskunftung bei vielen Eigentimern, z.B. Anlieger
bei Erschliessungen (Plugin ,ALBeDA" ALKIS Bestandsdaten Auskunft)

eGovernmer

* Anlassbezogene Weiterentwicklung, z.B. Feuerwehr /Koordinaten

e ca. 200 GIS Nutzer mit ALB Auskunftsrecht




Erste Anforderungen an QGIS (2): Feuerwehr = '

* Erfassung einsatzrelevantes Inventar, Gefahrstoffe
* Georeferenzierte Objektplane
* automatisches Generiereren von Straldenplanen

* Offline-Losung fur Einsatzvorbereitung zum ,Daten mitnehmen® + routing +
Baustellen ...

Projekt Bearbeiten Ansicht Layer Einstellungen Erweiterungen Vektor Raster Datenbank Web Netz Verarbeitung Hilfe
% ® 90D o Q
S PpLAPP L
|

sid

wiesneg B | dues 63 | o

ZIELADRESSE

, Anita Graser @underdarkGIS - 21, Sep. 2016
@ #QGIS inside a #firetruck! How cool is that?

BE Stadt Erlangen | GIS @erlangen_gis - 21. Sep. 2016
#Feuerwehr #Erlangen startet Testbetrieb: Fihrungsunterstiitzung +
Lagekartenerstellung m. #QGIS auf Surface-Tablet » facebook.com
/FeuerwehrErlan...

Aktuell: Rollout auf 4 Einsatzfahrzeuge,
Datensysnchonisation




Erste Anforderungen an QGIS (3): JHP

Im Wesentlichen Auswertungen tUber Sprengel und Kartografie fur
Berichterstattung der Jugendhilfeplanung

Erhebliche Arbeitserleichterung ggu. mit Photoshop produzierten Karten

Stadt Erlangen
G - Rthelheim und Sidgelinde
Einwohner 21.455 Frihester Betreuungsbeginn, 07:00 Uhr
Familienhaushalte 2119 Spétestes Betreuungsende 18:00 Uhr
Anteil der Alleinerziehenden Haushalte 17,2% Anzahl betreuter Kinder mit Behinderung 3
Kinder von 0 bis unter 3 Jahren 680 Anzahl an Tagespflegeplitzen: 33
Auslinderanteil im U3-Alter 14,9% Anzahl an Einrichtungen mit U3-Plitzen 13

Kindertagesbetreuung
in Erlangen

U3 - Flatze(incl. Tagespiege]
Kinderzahl (0 bis unter 3 Jahre)
Versorgungsquote

Bestands- und Planungsbericht 2018

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmmKinderzahl  memm Platzzahl  ——Mindestversorgungsziel

Einrichtungen der U3 Versorgung

Name Plitze  Adresse Triger Nr.
Kinderzentrum "Thomizil" 24 Legnitzer Str. 20 Evang.luth. Pfarrgemeinde Thomaskirche EE]
Kinderkrippe ,Kleine Flitzer" 24 Schenkswale 174 Krabbelstube Lriafigen e. V. E]
Kinderkrippe Kleiner Stern” 8  Ludwig-Erhard-Str. 15 ArUEIEWonlianrL KV Lriangen-Hocnstact 35
Kinderkrippe ,SieKids-Kinderlaube” 40 Marie-Curie-Str. 35 Kinderhaus Nirnberg bGmbH 36
Kinderkrippe, Siekids-Kindernest” 42 Helene-Richter-Str. 3 Kinderhaus Narnberg bGmbH 37
Kinderkrippe "SieKids-Kinderinse!” 50 Friedrich-Bauer-Strae 9 Kinderhaus Nirnberg bGmbH 38
Kinderkrippe "Miniclub® 26 Paul-Gossen-Str. 733 Miniclub GbR 39
Kinderkrippe ,SieKids-Kinderburg® 48 KomotauerStr.8 Kinderhaus Nirnberg bGmbH 40
Kinderkrippe "St. Sebald" 12 Egerlandstrasse 24 Kath. Kirchenstiftung 5t. Sebald a1
Kinderkrippe "St. Matthaus" 24 Emil-KanzleinStr. 10 Evang.-Luth. Kirchengem.Sankt Matthius a2
Kinderkrippe “Am Réthelheim” 15 Am Rothelheim 60 Evang.-Luth. Kirchengem.Sankt Matthius 43
Kinderkrippe "Pfauennest” 36 Erwin-Rommel-Str. 1a Jehnaniter Unfallhilie 44

@ vorus @ vi+KiGa s Ale34G B KiGAPldtze ohne U3 # Kindertogespflege



https://www.erlangen.de/desktopdefault.aspx/tabid-1171/390_read-28503/

Die strategische(re) Herangehensweise (1) eGovemm

* Bisher nur Einzelanwendungen oder Projekte, die von eGov/GIS als
Dienstleister umgesetzt wurden, flr stadtweiten Einsatz gilt aber nach wie vor
»jeder sieht alles“ — Interoperable DB Losung auch fur QGIS

 Datenmigration von SW nach PostGIS (FME, dabei ,Chance zum
Aufraumen® nutzen, Restrukturierung, Qualitatssicherung, ...)

« Pilotdatenmodell: Liegenschaftswesen (rel. Komplex), BplanU (oft
nachgefragt)

P \Migration_scharf\migration_amt23_etrsB9_utm_sbs2postgis.frmw) - FME Workbench 2018.1
Edit View R Transformers  Writers Run  Tools Help
D& 2R 40O RO EE [x]c g DS SSEM» @2 0k
EEEEEEEE 8 X srt Mein
B <not
&3 komlis_keine flaechen [XLSXW]
o

L

Stadt Erlangen
EEEEE
[T 1]




Die strategische(re) Herangehensweise (2)

eGovernme

QGIS Rollout OPSI vs. Applikationsserver vs. Citrix (Standardsoftware
neben Office, Browser, ... fur alle MA + Schul-IT)

Plugins / Styles / ... zentral bereitstellen

Konfiguration QGIS via startup-script (pre-startup-script [PYQGIS-
STARTURP] kopiert startup.py in Nutzerprofil)

startup.py konfiguriert ,Erlanger Werkzeugleiste®, aktive Plugins, DB
Verbindungen, ALKIS Plugin, WMSse, Tileservices, Proxyeinstellungen,
Raumbezugssystem, Eintrage im Hilfe-Menu, ,Daten Erlangen®-Menu
(Luftbilder, Bplane, Fachschalen), Globale Variable fur Fachamt erzeugen
(aus AD)

LogMessages-Tab fur Erlangen




Die strategische(re) Herangehensweise (3)

eGovernmer

HotTopics (oft nachgefragte Anwendungsfalle) identifizieren und umsetzen

Suchfunktionen: ,,unscharfe Suche* (Erlangen Werkzeugleiste, durchsuchte Tabelle
konfigurierbar)

Suchfunktionen: ,,exakte Suche*: ErFinden-Plugin ER Finden < |
Plugin ,standard Layer laden® $ =31,
Plugin fur Eigentimerauskunft (,ALBeDA") @ ¥

Zugang zu oft nachgefragten Daten via Men(

Fachschalen Uuber Menu laden
(Dank fur die Inspiration an Bernhard Strobl / KIJ!)

5 Treffer:-)
Rathausplatz 1
Rathausplatz 2

[1Erlangen Erweiterungen itpl (] = Fachschale laden

Suche nach Baum

| AT h e I'| Rathausplatz 3
i A .| Rathausplatz4 Baumnummer |234
o | Rathausplatz 5
== e T T——

Ergebnisse (91 Treffer)

_ 23414 - Thuja occidentalis -
%?‘:} 2 [0

A 23413 - Populus tremula
—— 23410 - Populus tremula
2347 - Fraxinus excelsior
23419 - Alnus glutinosa
23409 - Populus tremula
23422 - Alnus glutinosa
23421 - Fraxinus excelsior
23423 - Prunus avium
23424 - Malus domestica
23418 - Alnus glutinosa
1234 - Fraxinus excelsinr b’
] »
Gehe Zu Auswahlen

Stadt Erlangen




Die strategische(re) Herangehensweise (4)

eGovernmer

Rechte / Rollen in PostgreSQL

Nutzer legen sich selbst an und wahlen die Rechte,
die sie brauchen selbst (4-Augen-Prinzip, Workflow Uber Antrag DB-Zugang

Formularserver - Pwd NUR DEM NUTZER bekannt) seanraauny
In QGIS DB Verbindungen ausschliel3lich Uber Authentifizierungs- aiog

konfiguration (einheitliche authid, quasi single-sign-on)

Die rechtiche Grundlage habe ich geprii

g und fir zuldssig befunden
Ich beantrage das Anlegen eines Zugangs mit den Rechten der folgenden Rollen:

[+ Auvstuntt
Auskunft ALB
Baumradar
() Authentication K
EBT7 {admin)
o) Feuerwehr (admin}
Name | Id ERQauth =
Jugendamt (admin}
Resource |Cptional URL resource Kunstpataia
Basic authentication * | | Clear Liegenschaften (sdmin)
Stadtplanung {admin}
Username |postgres statistik
Password essssssssssses Show StraBeninfrastruktur (admin}

Verkehrsplanung admin
Realm Optional
Rechtsgrundlage {z B. § 10 GrStG*

Meine E-Mail-Adresse (ohne @stadt snangen del*
@stadt erlangen.de
E-Mail-Adresse des Genehmigers [DVE oder AL} (21ns

(@staat sriangan aslje
@stadt erlangen.de

Note: Saving writes directly fo authentication database

Reset Save Cancel Absenden

Stadt Erlangen
EEEEE




Aktueller Stand

GIS Einsatz in der Stadtverwaltung
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Referat M
FanenundBaen

Josef Weber
Barufem Sediret, 1 Wakleiter EBE
& 130|7 105
24 Mtfir
et
AorianEngd | & 2500

6l AntfirSadentwide
lungund Sadtplanung
TilmennLohee| & 1301

6 Baaufsdisant
MethiasShenkd | & 1001

6 Tiefbaant
AndressPfel | & 226

Coabirgaeister ((BY) Gesdheftshereich(BM Referat I Referat Il Referat IV ReferatV
l;';!a'lﬂ'k Witscheft undlFirerzen Rectt, Scherheit und Persorel BildLng Kiturund) ugend Stvidles Integration, Inksionund
Devogref scher Wandd
Elrgevesteyin(EMI) D Farianjanik(BM|7 212 | | Susannelender-Cassens KorvadBeugel Thomes Termes ArieSeinert-Newmirth . BishethPra
Semelender G PasrlicheMtarbeiter; BMIl Barufarifiger Sedtret Baufom Sadtret | 1 Wakleiter 877 | | BenfamiitigeSedratin Ml
=20 GryQringem| & 78 B 290|7 58 B 200|7 26 B 1600|7234 B 1|7 12 B 2|7 2B
g{g’mﬁ'“‘w"" \eaGizKingr| 183 A mifirUnetshiz |20 Sadianmen L Peseh-ud 2 Sshievdtngent | |5 Seidant
=27 MartinWelsth | & 1855 udEnergiefragen Waifcengkiitl| & 2215 Oprisstionsant BigitteBayer| & 265 MeriaViemer | & 229
- B Birgemeiser-und Egg’mm“ B Liegerstuftent Cﬂ,ﬂ m"” Miushe 40M MrieTherese % Jobenter
Fraktionenund Guprienung P - um i 2
: E— HrgtAr| B 2521 = G/mm” . Arheitsosengeld.
R Sthireloter| @ 2400 = At VAWrtsdets Redisant ReeneSriting GadWorm| & 900-1110
| B A5|7 2B o undlebersrittel- Ll R Juierekeler| & 221 = 9000 perEp——
sp?ri'zzzsw z8 et D'.JLttaBng|il720 S B Birgerant T FecerhulefirTedriler | | o oo
Gireliste| & 2781| 7 20805 2% &4 Antfirse B 200 D MartinHolzinger FiitzForster| 2 5338790 | | derAbeit AR
AP| & 291 HarddBretting| & 2556 a0 .
| U eGoemmentGrter k| 129 | & 275 40N Witstaftschueim GadWorm| B Q00110
MG AndreesGiz| @ 153 GhifttellejAZe V. SR Fthetheinperk \arbindngstelle GRACBAU
| B 263 P ———— R S —— Heicl Petri | & 2200 GrddWfd | B 5380
ertengerlinie] & 7 JP—— LGl meregement 3 AtfirBandud @ Sadtibliothek
PAp—— Sorcira fipben Referet| QdunonGurher Ryt ix NN| & %58
\Vorvehl der Sackvervaitung ) Forderung Fahacktect Elangen B 7R3 FiechdmWedinger T \okhodeduie
e D Adess Shuneister | & 2742 Cridiare\Wede| B 2754 & 518
SabsstelleKoordinationstslle Sonckraufopben Referat I EB77 Betriebfir Sackgin, Et" m“m'“
Birgersdhaftiiches 5 Adfalivirtscheftund
B : ty-Mer ﬂﬁ' et ‘ Srallenveinigung 44 Thester
MonikaNddes| & 1418 Elenger TourismusLnd Merketing Wakdeiter KejaGtt| & 272
SonderaufopbenCBM e NerasPecH | & 200 5 ;
QristianFrerk| & 86117
Afschtsehostznds BTW s ! - Sonderaufgaben Refert il D Arcressjdob| & 2157
\ewdtunggathvorstzende i o \etindngsteleESW\ostend | | 46 Gadimeaum
Sertase TENE Wolfeeng Gas| & 823005
i Bigittekom| & 2287
o : MttizsHeg MetthizsBrer| & £3.416 ozl
chtgrahvorsitzender GBAVCBAU B 53000(MWQ 47 Kituant
Gutifihyen B S0B0L (Elengen A Vabird ngstelleAneckvatend s —
Ganct Kidle | & 14163 B~ Bfenger Schactthof GrtH g’miﬁ"ﬂm =
\erhindungstelleKonmurd BT Ridherd Golheuser | & 8128369 Peirterd
\ggn/ﬂ\l\ﬂte'mﬂg G- Innowetions urd B 201
277700 Gindazerium . "~
VabindngsteleZvedoatend SrjaRcbiph| & 631100 Sehsahteilung Bildngshiro
Afdivirtstheft| & 7150 SimonePiiz| & 104
SabstelleBVN|
Stadt Erlangen Samp::;dla \—/ GE Smallworld (10 + 1) Geog G vonMetusthia
EEEEE . . . B 106
e e [ ] GIS Bedarf dariiber hinaus (11 + 8) ,
Leiter Kirator Kinstmuseum

[[]QGIs gesamt (12 + 1)

D: Hebatkuz| & 129

BE Entwasserungshetrieb
Weldeter Wolfgeng Fuds
B35

Sabstelle

Prgjektentwiddungsteam

Shineken| & 140

FrenkKohimenn| & 1087

SmoreChesader | & 133

Till Zviller | & 2044

Sonderaufgaben Referat M

e}
\eabinduingsstelekonmurde
2

\abind ngstelle Awedverbend
Sak-Unfand B

Daniel GroRe Verspoh

B E2




Aktueller Stand eGovemm |

ca. 60 QGIS ,Installationen”

* 2 x PostgreSQL DB Server (staging / produktiv)
¢ 2 x QGIS Server/ QWC2

* WebGIS? Ggf. Mapbender?




2dos

eGovernme

DA GDM (Dienstanweisung fur das
Geodatenmanagement) aus 2005 ist dringend
aktualisierungsbedurftig

* Sachstand GIS bzw. GIS Strategie RB zur Kenntnis
bzw. absegnen lassen

 Datenmigration mit Fachanwendern abstimmen

* Die Arbeit fangt erst an... :-)




Hinweise <

eGovernme U

 ,Better done than perfect.”" (M. ZUCKERBERG)

* ,Lieber hinterher entschuldigen als vorher um
Erlaubnis fragen® (J. SCHWARZE)




Konta kt eGovernmef

8-17h:

Jochen Schwarze

Rathausplatz 1, Zi. 913

91052 Erlangen

T. +49 (0) 9131 86 2988
jochen.schwarze@stadt.erlangen.de

17-8h
jochen@qgis.de

https://gis.stackexchange.com/users/63747/jochen-schwarze



https://gis.stackexchange.com/users/63747/jochen-schwarze

leetell, Fragen eGovernrﬁen
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